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1. MONITORING PORTFOLIO MAKEN/WIJZIGEN

2. MONITORING – PORTFOLIO PROFIEL INSTELLEN

3. MONITORING – BEDRIJVEN TOEVOEGEN

4. MONITORING PORTFOLIO VULLEN – IMPORTEREN

5. MONITORING PORTFOLIO VULLEN – AUTOMATISCH TOEVOEGEN

6. MONITORING PORTFOLIO VULLEN – VIA BEDRIJFSRAPPORT

7. NOTIFICATIEREGELS INSTELLEN



Stap 1:
Kies in het keuze 

menu links 
Monitoring

Stap 2: Kies het 
tabblad Portfolios en

kies Portfolios 
toevoegen of Wijzig

Portfolio (in geval
van wijzigen)
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Stap 3:
Vul Portfolio Naam en 
E-mail onderwerp.

Stap 4: Vul Voor-, 
Achterna(a)m(en), E-
mailadres(sen) en klik 
op Toevoegen.

Stap 5: klik op 
Bevestigen

Vink dit vakje AAN om je deze 
Porfolio je “Default” portfolio 

te maken: er kan maar één 
default portfolio zijn

Klik op dit icoontje 
om deze 

contactgegevens te 
Verwijderen
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Er zijn drie mogelijkheden om bedrijven toe te voegen aan een 
portfolio:

1. Monitoring > Importeren

• U uploadt zelf een bestand met bedrijven.

2. Monitoring > Automatische Toevoeging “Aan”

• Elk bedrijf die u opvraagt via Accelerator wordt automatisch 

toegevoegd aan uw default Portfolio.

3. Bedrijfsrapport > Monitoring

• Via deze knop in Accelerator kunt u bedrijven toevoegen aan 

uw default Portfolio.



Stap 1: Klik het tabblad 
Portfolios

Stap 2: Kies een Portfolio

Stap 3: Klik op importeren

Stap 4: Kies Download 
Sample (xlsx)

1

3

4

2



Stap 5: Vul kolom B 
(lokaal reg.nr.*) en C 
(landcode) en sla het 
bestand op**

B en C verplicht D, E en F optioneel

*het lokaal  registratienummer 
is voor NL het KvK-nummer, 
voor BE het Registratienummer, 
voor FR het Siret-nummer,  
etcetera….

Stap 6: Kies bestand -
> kies het opgeslagen 
bestand en kies 
Bevestigen; 

De gebruiker ontvangt 
een mail bij voltooiing 

van de Import 
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**kies bij voorkeur bedrijven uit 
één land binnen één portfolio, 
om de lokale notificatieregels zo 
goed mogelijk toe te kunnen 
passen op lokaal beschikbare 
datavelden



AAN:
Zet Automatisch 
toevoegen AAN – 

opgevraagde bedrijven 
worden automatisch 

aan monitoring 
toegevoegd 

UIT:
Zet Automatisch 
toevoegen UIT – 

opgevraagde bedrijven 
worden NIET 

automatisch aan 
monitoring toegevoegd 



Stap 1:
Klik op de knop 
Monitor in het 
Bedrijfsrapport

Stap 2: Kies Portfolio
Stap 3 (optioneel)
A. Vul Referentie
B. Vul Persoonlijke limiet
C. Vul Opmerkingen

Stap 4: Kies Voeg toe 
aan Portfolio

Jouw “Default” Portfolio kun 
je herkennen aan een STER

Wanneer het bedrijf al in Monitoring 
staat is deze knop groen:
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Stap 1:
Kies de Tab 
Notificatieregels

Stap 2: Kies uw Portfolio

Stap 3: Stel Global 
datavelden in die u wilt 
Monitoren

Stap 4: Stel Land en de 
Lokale datavelden in die u 
wilt Monitoren (#lokale 
datavelden kunnen per 
land verschillen; stem Land 
af op Portfolio)

Stap 5: Bewaar Wijzigingen 
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E-mail: customerservice@graydoncreditsafe.nl

Telefoonnummer: 070 – 38 44 600

Neem voor verdere ondersteuning kunt u met 
onze klantenserviceteam contact opnemen.
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